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В статье представлены мероприятия государственного воздействия на по-

требительский спрос. Данная необходимость обусловлена разнообразием 
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При переходе к цифровой экономике государство играет важную роль в формирова-

нии и регулировании потребительского спроса. Субъектами государственного регули-

рования выступают как общественные учреждения и организации, так и федеральные 

органы государственной власти, министерства.  

Следует выделить объекты управления как на макроуровне, а, именно, они представ-

ляют собой макроструктуру платежеспособного совокупного спроса граждан и спрос 

отдельно взятых экономических групп домохозяйств, так и на микроуровне – высту-

пает потребительский спрос на отдельные услуги и товары [4]. 

На сегодняшний день, в рамках проведенного исследования, не представляется воз-

можным определить четкие критерии, с помощью которых можно классифицировать 

и соотнести в ту или иную группу методы управления спросом. Именно поэтому не-

редко та или иная классификация методов управления, которая приводится в эконо-

мических источниках, имеет частичную и даже нелогичную форму.  

Методы государственного регулирования потребительского спроса: 

1) экономические (рационализация налоговой политики, развитие конкуренции 

на национальном рынке, обеспечение независимости потребителя, предусмат-

ривающая свободу выбора услуг и товаров, оптимизация налогообложения 

личных доходов населения); 

2) социальные (поддержка малообеспеченных слоев населения, повышение про-

изводительности труда экономически активного населения и предоставление 

им социальных льгот и гарантий, ограничение безработицы, увеличение коли-

чества новых рабочих мест, усовершенствование системы социальной защиты 

населения, увеличение доли социальных объектов, а именно, дошкольных и 
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школьных учреждений, поликлиник, фельдшерско-акушерских пунктов, пред-

приятий по благоустройству и обслуживанию жилищного фонда [2]); 

3) административно-правовые (по мнению ряда авторов, они «направлены на ре-

гулирование спроса на те товары, потребление которых имеет либо исключи-

тельную социальную значимость (медицинские препараты, транспортные услу-

ги и коммунальные тарифы), либо противоречит морально-этическим требова-

ниям и наносит вред здоровью людей, административная форма регулирова-

ния применяется также государством в процессе ценообразования» [2]); 

4) дисциплинарные: убеждения (влияние средств массовой информации, пропа-

ганда здорового образа жизни, воспитательные беседы) или принуждения 

(ограничения, штрафы, приказы, взыскания). 

Современная система регулирования должна основываться на основных принципах 

управления потребительским спросом, которые приведены на рисунке 1 [2]. 

 

 

Рис. 1. Принципы управления потребительским спросом. 

 

Представляется возможным сформировать универсальный целостный механизм, по-

могающий избежать неэффективного использования сформированного платежеспо-

собного спроса, в рамках мероприятий государственного регулирования, при форми-

ровании и развитии потребительского спроса домашних хозяйств (рис. 2, 3) [1]. 

Принципы управления потребительским спросом 
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ного 

уровня потребностей всех 
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развития личности и обще-
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                            Агрегация 

(управление спросом должно удо-
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ного потребителя, так и интере-

сы государства в целом) 

                            Нормативность 

(осуществление управления спросом при 

помощи научно обоснованных норм фи-

зиологического потребления в целом) 
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Рис. 2. Мероприятия по регулированию потребительского спроса. 

 

 

Рис. 3. Предотвращение неэффективного использования созданного платежеспособного спроса. 
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Предотвращение неэффективного использования созданного платежеспособного 

1. Поддержание покупательной способности 

спроса: 

2. Улучшение инфраструктуры потребительского рынка: 

2.1. Развитие инфраструктуры товарных рынков и сферы обращения, поддержка современных технологий роз-

ничной торговли, повышение открытости и прозрачности товарного рынка 

2.2 Форсированное развитие сферы услуг в различных областях (как в бытовом и жилищном секторе, так и в 

финансовой области), расширение доступности услуг образования и здравоохранения широким слоям населения 

1.1 Контроль над инфляцией 1.2 Прямое регулирование 

3. Предотвращение реализации спроса вне Российской экономики: 

3.1 Повышение конкурентоспособности отечественных производителей 

3.2 Таможенно-тарифная политика 

3.3 Реформа налогообложения иностранных доходов, контролируемых российскими компаниями и гражданами 

 
4. Мероприятия по переориентации потребительского спроса на продукцию отечественного производства 

через популяризацию российских товаров. 

5. Мероприятия по предотвращению перераспределения средств населения в непроизводительные или ма-

лопроизводительные сектора экономики. 

5.1 Защита от незаконных и мошеннических дей- 5.2 Ограничение азартных игр и др. 

6. Мероприятия по расширению сферы защиты прав потребителей, контроля качества предлагаемых товаров и услуг 
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Для реализации вышеперечисленных мероприятий в 2018 году были утверждены на 

федеральном уровне национальные проекты, охватывающие все основные направле-

ния: «Человеческий капитал», «Экономический рост», «Комфортная среда для жизни».  

Среди этих проектов необходимо выделить значимые, непосредственно влияющие на 

увеличение количества домашних хозяйств, которые в долгосрочной перспективе бу-

дут способствовать росту спроса в целом:  

1. Меры в области демографии включают в себя: снижение смертности, повышение 

рождаемости и увеличение продолжительности жизни, получение качественных ме-

дицинских услуг, рост профилактических осмотров, благоприятные условия окружа-

ющей среды (качественная питьевая вода, экологическое оздоровление водных ресур-

сов), снижение травматизма и смертельных случаев на производстве, создание совре-

менных безопасных рабочих мест, пропаганда здорового образа жизни, качественные 

и безопасные автодороги, обеспечение доступным жильем семей со средним достат-

ком, кардинальное повышение комфортности городской среды, повышение индекса 

качества городской среды, обеспечение всесторонней конкурентоспособности отече-

ственного образования, увеличение числа посещений организаций культуры и числа 

обращений к цифровым ресурсам в сфере культуры. Данные мероприятия регулиру-

ются следующими национальными проектами: «Демография», «Здравоохранение», 

«Безопасные и качественные автомобильные дороги», «Экология», «Культура», «Жилье 

и городская среда», «Производительность труда и поддержка занятости». 

2. Меры в области миграции включают в себя: обучение квалифицированных кадров, 

привлечение и удержание высококвалифицированных специалистов реализуется в 

рамках национальных проектов «Производительность труда и поддержка занятости», 

«Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринима-

тельской инициативы», «Наука», «Цифровая экономика Российской Федерации». 

Для увеличения покупательской способности отдельно взятого домашнего хозяйства 

выделяют прямые и косвенные мероприятия. Рассмотрим более подробно данные ме-

роприятия. 

Прямые мероприятия могут включать в себя: получение образования, переподготовку, 

повышение квалификации для повышения конкурентоспособности на рынке труда и 

снижения уровня зарегистрированной безработицы. С помощью регулирования став-

ки минимального размера оплаты труда можно достичь увеличения уровня доходов 

населения и роста заработной платы. Также, к прямым методам можно отнести соци-

альную защиту граждан, например, совершенствование системы социальной под-

держки граждан, повышение государственной пенсии. Исходя из практики зарубеж-

ных стран, необходимо ввести дифференцированную налоговую ставку по налогам на 

доходы физических лиц, в зависимости от уровня годового дохода. В свою очередь 



Доклады Башкирского университета. 2019. Том 4. №5 

 

480 

возможно перераспределение налоговой нагрузки на население и бизнес в разрезе от-

раслей и отдельных налогоплательщиков. Одним из актуальных прямых мероприятий 

можно назвать кредитование потребительского спроса, в том числе необходимо про-

водить просветительские работы, развивать механизмы потребительского кредитова-

ния, в том числе снижение процентных ставок на кредиты физических лиц и ипотеч-

ное кредитование [1]. По мнению современных авторов «к косвенным мероприятиям 

через корпоративный сектор для увеличения покупательской способности домашних 

хозяйств включают меры увеличения доходов граждан, рост заработной платы и соци-

альной защиты, снижение уровня безработицы, стимулирование увеличения числа 

рабочих мест, дестимулирование содержания лишних рабочих мест, стимуляция пе-

реподготовки, вовлечение теневых доходов работников в систему социального стра-

хования, мероприятия по кредитованию спроса, в частности развитие и регулирова-

ние финансового сектора; государственная поддержка заемщиков» [1]. 

Реализация перечисленных государственных мероприятий направлена на основной 

источник формирования потребительского спроса, а именно, расширение базы дохо-

дов и на повышение эффективности использования этих доходов с точки зрения раз-

вития экономики в целом.  

Государственное регулирование потребительского спроса предотвращает снижение ре-

альных доходов и уровня жизни населения, а также рост потребительских цен. В свою 

очередь, снижение инвестиционной активности, износ основных фондов может приве-

сти к техногенному экономическому кризису. Данная тенденция может привести к со-

кращению товарного производства и замедлению темпов экономического роста.  
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